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LessPack colabora en un piloto de vasos reutilizables en la 
cafetería de la Facultad de Ciencias de la UAM   

En su compromiso por reducir los residuos de envases de un solo uso, LessPack ha 
colaborado en una experiencia piloto de vasos reutilizables en la cafetería de la 
Facultad de Ciencias de la Universidad Autónoma de Madrid (UAM). El objetivo de esta 
acción es generar conocimiento práctico que pueda ser de utilidad para otras entidades 
interesadas en soluciones sostenibles de reutilización o rellenado de envases. 

Durante siete meses, el equipo de LessPack ha acompañado y tutorizado a estudiantes 
del Máster en Gestión de Residuos y Aguas Residuales para la Recuperación de 
Recursos de la UAM en el diseño y ejecución de esta iniciativa. Para ello se acordó la 
provisión de los vasos reutilizables con la empresa Bumerang, y se puso a disposición 
de estudiantes y profesores vasos de polipropileno reutilizables para bebidas, 
gestionados mediante un sistema digital de préstamo con fianza. 



 

 

 

 

  

La experiencia permite al usuario solicitar un vaso reutilizable escaneando su QR y 
vinculándolo a una tarjeta bancaria. Si se devuelve en buen estado en 15 días, no se 
cobra fianza; de lo contrario, se aplica una penalización. La devolución puede realizarse 
en alguno de los puntos asignados, donde se escanea nuevamente el QR para verificar 
el estado del vaso. No es necesario limpiarlo, ya que la higienización se realiza en 
lavavajillas industriales, dejando el vaso listo y adecuado para su reutilización.  

Los resultados han sido muy alentadores: una tasa de devolución del 96% y una media 
de solo dos días para la devolución de los vasos. Además, la experiencia ha permitido 
identificar barreras y oportunidades clave para mejorar la adopción de este tipo de 
soluciones, como la importancia de la formación del personal y la sensibilización del 
usuario final. 

Con este piloto, LessPack refuerza su papel como agente facilitador de la transición 
hacia modelos de consumo más circulares y responsables, demostrando que la 
sostenibilidad puede integrarse de forma sencilla y eficaz en entornos cotidianos como 
una cafetería universitaria. 


